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Datenschutz-Information für Terminvereinbarungen 

Die Einhaltung datenschutzrechtlicher Vorgaben hat einen hohen Stellenwert für uns. Nachfolgend 

möchten wir Sie über die Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten informieren. 

Verantwortlicher 

Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist die Friesland Kliniken gGmbH,  

Am Gut Sanderbusch 1, 26452 Sande, Tel.: 04422 80-0, E-Mail: info@friesland-kliniken.de 

(nachfolgend „Verantwortlicher“ genannt). 

Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung  

Ihre Daten werden für die Zwecke der Terminverwaltung erfasst. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 

Ihrer Daten sind Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (der Behandlungsauftrag, den Sie uns erteilen) und Art. 9 Abs. 

2 lit. h DSGVO (die Zwecke der Gesundheitsvorsorge). 

Wenn Sie eine Terminerinnerung per E-Mail oder SMS wünschen, erfolgt diese Datenverarbeitung auf der 

Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).  

Datenkategorien 

Für die Terminvereinbarung werden folgende Daten benötigt: 

• Name 

• Vorname 

• Geschlecht 

• Geburtsdatum 

• Staatsangehörigkeit, Sprache 

• Anschrift 

• Telefonnummer 

• E-Mail-Adresse 

• Krankenversicherung und Versichertennummer 

• Arbeitgeber, Beschäftigungsstelle und Tätigkeit  

• Besuchsgrund und Fachabteilung 

• Terminhistorie 

Empfänger Ihrer Daten 

Wir übermitteln Ihre Daten nicht an Dritte. 

Speicherdauer/Kriterien für die Festlegung der Speicherdauer 

Die Termindaten sowie die hochgeladenen Dokumente werden nach 60 Tagen nach dem geplanten 

Termin endgültig gelöscht, es sei denn, es bestehen andere gesetzliche Pflichten zur Datenaufbewahrung. 

Das Benutzerkonto wird nach 12 Monaten Inaktivität gelöscht. 

 

Ihre Datenschutzrechte 

Sie haben das Recht, auf Antrag unentgeltlich Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten 

personenbezogenen Daten zu erhalten (Art. 15 Abs. 1 DSGVO). Zusätzlich haben Sie bei Vorliegen der 

gesetzlichen Voraussetzungen ein Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO), Löschung (Art. 17 DSGVO) und 
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Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) Ihrer personenbezogenen Daten sowie auf 

Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO). 

Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen, wenn 

die Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO verarbeitet werden. 

Bitte richten Sie den Widerruf an: info@friesland-kliniken.de 

Sie haben das Recht, gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Datenverarbeitung zu erheben, 

wenn die Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e oder f DSGVO verarbeitet werden. Bitte richten 

Sie den Widerspruch an: info@friesland-kliniken.de. 

Zudem steht Ihnen ein Recht zur Beschwerde bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde zu. Zuständig ist 

die Datenschutz-Aufsichtsbehörde des Bundeslandes, in dem Sie wohnen oder in dem der 

Verantwortliche seinen Sitz hat oder in dem sich der Datenschutzverstoß ereignet hat.  

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie über datenschutz nord GmbH, Konsul-Smidt-Str. 88, 

E-Mail: office@datenschutz-nord.de, Telefon: 0421 69 66 32-0.  

Bitte geben Sie bei Anfragen an unseren Datenschutzbeauftragten den oben genannten Verantwortlichen 

an. 

 


